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Condizioni Generali di Vendita

1. Ambito di applicazione
Le presenti condizioni generali regolano tutte le vendite effettuate da Mollificio Modenese 

S.r.l., salvo diversi accordi scritti. Eventuali condizioni del cliente non saranno applicabili, anche 
se allegate ad ordini o ad altri documenti, salvo accettazione espressa per iscritto da parte di 
Mollificio Modenese.

2. Deroghe e priorità dei documenti
Eventuali deroghe alle presenti condizioni saranno valide solo se confermate per iscritto. In 

caso  di  conflitto  tra  più  documenti  (es.  offerta,  conferma  d’ordine,  fattura),  prevarranno 
nell’ordine:  conferma  d’ordine  del  Mollificio  Modense,  offerta  Mollificio  Modenese,  presenti 
condizioni generali.

3. Validità parziale
Se una qualsiasi clausola di queste condizioni venisse dichiarata nulla o inefficace, le restanti 

clausole rimarranno pienamente valide.

4. Lingua
La lingua di riferimento è l’italiano. In caso di traduzioni, fa fede il testo italiano.

5. Formazione del contratto
Il contratto si intende perfezionato con conferma scritta dell’ordine da parte del Mollificio 

Modenese,  anche  via  e-mail,  o  con  l’inizio  dell’esecuzione  (es.  produzione  o  spedizione). 
Eventuali ordini non sono vincolanti fino a conferma del Mollificio Modenese.

6. Revoca o modifica ordini
Gli ordini non possono essere annullati o modificati senza il consenso scritto del Mollificio 

Modenese. In caso di revoca unilaterale da parte del cliente, ci riserviamo di addebitare i costi 
sostenuti fino a quel momento.

7. Oggetto e qualità
7.1. Forniture su disegno

Quando la fornitura è realizzata su disegno del cliente, la conformità viene verificata rispetto 
a  quanto  indicato  nel  disegno  tecnico  approvato.  Il  cliente  è  considerato  unicamente 
responsabile  in  merito  alla  correttezza  e  completezza  del  disegno  fornito.  In  assenza  di 
indicazioni specifiche, valgono i  criteri  di  accettabilità comunemente adottati  nel  settore. Il 
Cliente si assume ogni responsabilità per eventuali difetti, errori o omissioni nei documenti 
forniti,  nonché per  eventuali  violazioni  di  diritti  di  proprietà  intellettuale  di  terzi.  Mollificio 
Modenese non sarà ritenuto responsabile per danni diretti o indiretti derivanti dall’utilizzo dei 
prodotti realizzati secondo tali indicazioni. In assenza di specifiche tecniche fornite dal Cliente, 
il Venditore applicherà le tolleranze standard di produzione normalmente adottate nel settore. 
Eventuali richieste di tolleranze devono essere comunicate per iscritto al momento dell’ordine e 
accettate espressamente dal Mollificio Modenese. Il  Cliente riconosce che variazioni minime 
rientranti nei limiti di tolleranza non costituiscono difetto del prodotto e non danno diritto a 
contestazioni o rifiuti della merce.

7.2. Forniture standard
Nel caso di prodotti standard a catalogo o identificati da codice, la conformità viene valutata 
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rispetto  alle  specifiche  tecniche  indicate  nella  nostra  documentazione  (schede  tecniche, 
certificati, o altro materiale informativo disponibile al momento della vendita). Tali specifiche 
sono fornite su richiesta.

8. Consegna
8.1. Vendite in Italia

Salvo diverso accordo, la merce è resa FCA – nostro stabilimento (Incoterms 2020). La 
consegna si considera puntuale se, alla data indicata nella nostra conferma d’ordine, la merce 
è stata affidata al vettore. Le date di consegna sono indicative, salvo diverso accordo scritto. Il 
rischio si trasferisce al cliente nel momento in cui consegnamo la merce al vettore. Eventuali 
penali devono essere pattuite per iscritto.

8.2. Vendite all’estero
Per le vendite internazionali, salvo diverso accordo, la merce è resa CPT – sede del cliente 

(Incoterms 2020). La consegna si intende regolarmente effettuata se, entro la data indicata 
nella conferma d’ordine, la merce è stata affidata al primo vettore. Il rischio si trasferisce al 
cliente al momento della consegna al vettore. I costi di trasporto fino alla sede del cliente sono 
inclusi, salvo diversa indicazione.

9. Prezzi e pagamenti
I prezzi si intendono in euro, IVA esclusa, per merce resa FCA o CPT come sopra specificato, 

salvo aumenti improvvisi del costo della materia prima non preventivabili prima e che ci si 
riserva  di  quantificare.  Pagamenti  secondo i  termini  indicati  in  fattura.  In  caso  di  ritardo, 
maturano interessi di mora ai sensi del D.Lgs. 231/2002. Ci riserviamo il diritto di sospendere 
forniture in caso di mancato pagamento. 

10. Riserva di proprietà
La proprietà della merce resta nostra fino al completo pagamento del prezzo.

11. Garanzia e reclami
Il cliente è tenuto a verificare la merce al ricevimento e a segnalare eventuali difetti o non 

conformità entro 8 giorni. La garanzia è limitata alla sostituzione o riparazione della merce 
difettosa. Sono escluse ulteriori responsabilità per danni diretti o indiretti. Eventuali reclami su 
difetti seriali devono essere documentati. La garanzia ha una validità di un anno dall’acquisto. 

12. Forza maggiore
Mollificio Modenese non sarà responsabile del proprio ritardo nell’esecuzione e/o del proprio 

inadempimento  alle  obbligazioni  assunte con il  presente  Contratto  qualora  sia  in  grado di 
provare  che  tale  ritardo  e/o  inadempimento  dipenda  esclusivamente  da  cause  di  forza 
maggiore,  con  ciò  intendendosi  eventi  imprevedibili,  non  rimediabili  ed  al  di  fuori  del 
ragionevole controllo di tale Parte quali, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo alluvioni, 
terremoti,  tempeste,  uragani,  frane,  valanghe,  smottamenti,  pandemie,  epidemie e,  più  in 
generale, da qualsiasi forma di calamità naturale, sospensioni e/o interruzioni nei trasporti, 
sommosse, guerriglie, guerre civili, tumulti, rapine, mancate o ritardate consegne delle materie 
prime e dei materiali da parte dei fornitori, scioperi anche aziendali e, più in generale, qualsiasi 
forma di disordine pubblico che determini l’interruzione o la sospensione dell’attività aziendale 
(di seguito la/le “Causa/e di forza maggiore”). 

Il  verificarsi  di  una  Causa  di  forza  Maggiore  solleverà  Mollificio  Modenese  da  ogni 
responsabilità per tale ritardo e/o inadempimento unicamente nei limiti e per il periodo in cui 
tale Causa di forza maggiore persisterà. La Parte che intende invocare l’esistenza di una Causa 
di forza maggiore dovrà, entro 3 (tre) giorni, darne comunicazione all’altra Parte, mediante 
raccomandata con avviso di ricevimento o via pec, indicando la natura della Causa di forza 
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faggiore. Qualora la Causa di forza maggiore perduri per un periodo superiore a 60 (sessanta) 
giorni,  ciascuna  Parte  avrà  facoltà  di  risolvere  il  presente  Contratto  senza  alcuna 
responsabilità. In ogni caso, la responsabilità del Mollificio Modenese è limitata al valore della 
fornitura contestata.

13. Limitazione di responsabilità
Mollificio Modenese non assume alcuna responsabilità per danni diretti o indiretti, materiali o 

immateriali, derivanti dall’uso improprio, non conforme o non autorizzato dei prodotti forniti. In 
nessun caso, Mollificio Modenese potrà essere ritenuto responsabile per perdite di produzione, 
mancato  guadagno,  danni  consequenziali  o  richieste  di  risarcimento  da  parte  di  terzi.  La 
responsabilità del Mollificio Modenese, ove accertata, sarà comunque limitata al solo valore 
della  fornitura  contestata.  Resta  inteso  che  il  Cliente  è  tenuto  a  verificare  l’idoneità  del 
prodotto all’uso previsto prima della messa in opera.

14. Proprietà intellettuale
I disegni, I documenti e le specifiche tecniche di proprietà non possono essere copiati o 

trasmessi a terzi senza autorizzazione scritta. Il cliente garantisce che l’uso dei propri disegni 
non violi i diritti di terzi.

15. Riservatezza
Tutte le informazioni tecniche, commerciali o produttive scambiate restano riservate e non 

possono essere divulgate a terzi senza consenso scritto, salvo obblighi di legge.

16. Legge applicabile
16.1. Vendite in Italia

Per tutte le vendite effettuate a clienti con sede in Italia, il contratto è regolato dalla legge 
italiana.

16.2. Vendite all’estero
Anche per le vendite a clienti con sede all’estero, il contratto è regolato dalla legge italiana. 

La versione italiana delle presenti condizioni costituisce l’unico testo legalmente vincolante; 
eventuali traduzioni in altre lingue sono fornite a solo scopo informativo.

La presente clausola implica l’esclusione dell’applicazione della Convenzione di Vienna del 
1980, salvo diverso accordo espresso tra le parti.

17. Controversie
Per qualsiasi controversia è competente in via esclusiva il Foro di Modena.

___________________________                   ______________________________

                                                                                
Ai  sensi  degli  artt.  1341 e  1342 c.c.,  il  cliente  dichiara  di  approvare espressamente le 

seguenti clausole: 1 (ambito di applicazione), 2 (deroghe), 6 (revoca ordini), 8 (consegna e 
responsabilità), 9 (ritardi di pagamento), 10 (riserva di proprietà), 11 (limitazioni di garanzia), 
13 (limitazione responsabilità), 16 (legge applicabile), 17 (foro competente)

___________________________                   ______________________________
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